Séquence 7 • Convaincre et persuader

Fiche 38 : Rédiger une lettre de protestation

Vous venez de voir le film “Vacances de rêve”. 

Activité 1 : Écriture

Complétez le tableau pour analyser la situation racontée. Établissez une liste d’arguments pour rédiger une lettre de protestation et demander le remboursement du voyage.

ANALYSE DE LA SITUATION

Ce qu’on lui a promis avant le voyage

Ce qu’il a obtenu

LISTES DES ARGUMENTS

Demander le remboursement du voyage parce que :

1. 


2. 


3. 


Activité 2 : Réécriture
Pour rédiger la lettre de protestation, suivez le plan proposé et respectez la présentation proposée.

Paragraphe 1. Vous vous présentez. Resituez le contexte. Vous dites ce qu’on vous a promis avant le voyage.

Paragraphe 2. Vous racontez ce que vous avez vécu.

Paragraphe 3. Vous argumentez en démontrant pourquoi vous voulez être remboursé. Vous restez courtois. Vous espérez une réponse et vous prenez congé avec une formule de politesse.

Modèle de présentation :

